8  施工合同其他事项的管理

8.1  管理的原则及内容

8.1.1  施工合同其他事项管理的原则

8.1.1.1  事前预控：监理工程师应采取预先分析、调查的方法，提前向建设单位和承包单位发出预示，并督促双方认真履行合同义务，防止偏离合同约定事件的发生。

8.1.1.2  及时纠偏：随时跟踪合同执行情况、发现实施中的问题，及时用《工作联系单》通知和督促违约方纠正不符合合同约定的行为。
8.1.1.3  充分协商：在处理过程中，认真听取有关各方意见，与合同双方充分协商。

8.1.1.4  公正处理：严格按合同有关规定和监理程序，公正、合理地处理合同其他事项。

8.1.2  施工合同其他事项的管理内容

8.1.2.1  工程变更的管理

8.1.2.2  工程暂停及复工的管理

8.1.2.3  工程延期的管理

8.1.2.4  费用索赔的管理

8.1.2.5  合同争议的调解

8.1.2.6  违约处理
8.2  管理的基本程序

8.2.1  工程变更管理的基本程序
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8.2.2  工程延期管理的基本程序
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8.2.3  费用索赔管理的基本程序
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8.2.4 合同争议调解的基本程序
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8.2.5  违约处理的基本程序
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8.2.6  工程暂停及复工管理的基本程序
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8.3  工 程 变 更 的 管 理

8.3.1  工程变更无论由何方提出，均须按8.2.1条进行管理。

8.3.1.1  建设单位提出工程变更，应填写《工程变更单》经项目监理部签转。必要时应委托设计单位编制设计变更文件，并签转项目监理部。

8.3.1.2  设计单位提出工程变更，应填写《工程变更单》并附设计变更文件，提交建设单位，并签转项目监理部。

8.3.1.3  承包单位提出的工程变更，应填写《工程变更单》报送项目监理部。项目监理部审查同意后转呈建设单位，需要时由建设单位委托设计单位编制设计变更文件，并签转项目监理部。

8.3.2  工程变更记录的内容均应符合合同文件及有关规范、规程和技术标准的规定，并表述准确、图示规范。

8.3.3  承包单位只有收到项目监理部签署的《工程变更单》后，方可实施工程变更。

8.3.4  有关各方应及时将工程变更的内容反映到施工图纸上。

8.3.5  实施工程变更发生增加或减少的费用，由承包单位填写《工程变更费用报审表》，报项目监理部。项目监理部进行审核并与承包单位和建设单位协商后，由总监理工程师签认，建设单位批准。

8.3.6  工程变更的工程完成并经项目监理部验收合格后，应按正常的计量和支付程序办理变更工程费用的支付。

8.3.7  因工程变更导致合同工期延长时，按8.5节程序进行管理。

8.3.8  分包工程的工程变更应通过承包单位办理。

8.4  工程暂停及复工的管理

8.4.1  有下列情况之一发生时，总监理工程师应根据其影响范围和程度，按合同约定签发《工程暂停令》：

8.4.1.1  建设单位要求且工程需要暂停施工。

8.4.1.2  由于出现工程质量问题，必须进行停工处理。

8.4.1.3  由于出现质量或安全隐患，为避免造成工程质量损失或危及人身安全而需要暂停施工。

8.4.1.4  承包单位未经许可擅自施工，或拒绝项目监理部管理。

8.4.1.5  发生必须暂停施工的其他情况。

8.4.2  在委托监理合同有约定或必要时，签发《工程暂停令》前应征求建设单位的意见。
8.4.3  工程暂停期间，应要求承包单位保护该部分或全部工程免遭损失或损害。

8.4.4  工程复工

8.4.4.1  工程暂停是由于建设单位或其他非承包单位原因引起，总监理工程师应在暂停原因消失，具备复工条件时，要求承包单位及时填写《工程复工报审表》并予以签批，指令承包单位继续施工。

8.4.4.2  工程暂停是由于承包单位原因引起，承包单位在具备复工条件时，应填写《工程复工报审表》，并附下列书面材料一起报送项目监理部审核，由总监理工程师签发审批意见：

   （1）承包单位对工程暂停原因的分析；

   （2）工程暂停的原因已消除的证据；

   （3）避免再出现类似问题的预防措施。

8.4.4.3  承包单位在总监理工程师批准复工后，继续施工。

8.4.5  签发工程暂停指令后，总监理工程师应协同有关单位按合同约定，组织处理好因工程暂停所引起的与工期、费用等有关的各类问题。

8.5  工 程 延 期 的 管 理

8.5.1  由于合同中约定的下列原因引起的工期延长，承包单位可以提出工程延期申请：

8.5.1.1  非承包单位的责任造成工程不能按合同原定日期开工。

8.5.1.2  工程量的实质性变化和设计变更。

8.5.1.3  非承包单位原因停水、停电(地区限电除外)、停气造成停工时间超过合同的约定。

8.5.1.4  国家或北京市有关部门正式发布的不可抗力事件。

8.5.1.5  异常不利的气候条件。

8.5.1.6  建设单位同意工期相应顺延的其他情况。

8.5.2  承包单位提出的工程延期申请只有同时满足下列三项条件，项目监理部才予以受理：

8.5.2.1  工程延期事件发生后，承包单位在合同约定的期限内向项目监理部提交了书面工程延期意向报告；

8.5.2.2  承包单位按合同约定，提交了有关工程延期事件的详细资料和证明材料；

8.5.2.3  工程延期事件终止后，承包单位在合同约定的期限内，向项目监理部提交了《工程延期申请表》。

8.5.3  如果工程延期事件是延续性的，承包单位应以一定的时间间隔提交暂时的细节材料；待延期事件结束后，在合同约定的时间内，再将所有提供的细节材料和详细纪录汇集、整理齐全，随《工程延期申请表》一起报送项目监理部。

8.5.4  在工程延期事件发生后，项目监理部应做好以下工作：

8.5.4.1  向建设单位转发承包单位提交的工程延期意向报告；

8.5.4.2  对工程延期事件随时收集资料，并做好详细记录；

8.5.4.3  对工程延期事件进行分析、研究，对减少损失提出建议；

8.5.4.4  在处理工程延期的过程中，还要书面通知承包单位采取必要的措施，减少对工程的影响程度。

8.5.5  项目监理部评估工程延期的原则：

8.5.5.1  工程延期事件属实；

8.5.5.2  工程延期申请依据的合同条款准确；

8.5.5.3  工程延期事件必须发生在被批准的进度网络计划的关键线路上。    ．

8.5.6  最终评估出的延期天数，在与建设单位协商一致后，由总监理工程师签发《工程延期审批表》。

8.5.7  评审某些较复杂或持续时间较长的延期申请，总监理工程师可根据初步评审，先给予承包单位一个暂定的延期时间，经过详细分析、评审后，再签发《工程延期审批表》。

8.5.8  总监理工程师应严格遵守施工合同中约定的处理工程延期的各种时限要求。

8.6  费 用 索 赔 的 管 理
8.6.1  项目监理部索赔管理的主要任务

8.6.1.1  加强对导致索赔原因的预测和防范。

8.6.1.2  通过有力的合同管理防止或减少干扰事件的发生。

8.6.1.3  对已发生的干扰事件及时采取措施，以降低它的影响及损失。

8.6.1.4  随时跟踪索赔事件过程，随时收集与索赔有关的资料。

8.6.1.5  参与索赔的处理过程，审核索赔报告，批准合理的索赔或驳回承包单位不合理的索赔要求、索赔要求中不合理的部分，使索赔得到圆满解决。

8.6.2  由于合同中约定的下列原因引起的费用增加，承包单位可以提出费用索赔申请；

8.6.2.1  因下列不可抗力，致使工程、材料或其他财产遭到破坏或损坏所引起的更换和修复所发生的费用：
（1）战争、敌对行动、入侵行动等。

（2）叛乱、恐怖活动、暴动、政变或内战等。

（3）军火、炸药、核放射性污染。

    （4）自然灾害，如地震、山洪暴发等。

8.6.2.2  下列有经验的承包单位无法预见的不利自然条件和人为障碍造成施工费用的增加：

     （1）不利的地质情况或水文情况。

（2）遇到不利的地下障碍物(污水管、供水管、通讯、电缆管线等)及其他人为因素等。

8.6.2.3  非承包单位原因引起的费用增加：

    （1）延迟提交设计图纸。

    （2）未按合同约定和经批准的施工进度计划及时提供施工场地而引起承包单位费用的增加。

    （3）提供的红线控制桩和放线资料不准确。  

    （4）由于国家法律的更改而引起的费用增加。

    （5）为特殊运输加固现有道路、桥梁而引起的费用增加。

    （6）因总监理工程师的命令，全部或部分工程暂停施工所采取妥善保护而导致额外的费用支出。

    （7）凡合同未明确约定要进行检验的材料、设备等，按项目监理部的要求进行检验所支付的费用。

    （8）项目监理部批准覆盖或掩埋的工程，又要求开挖或穿孔复验，且查明工程符合合同约定，为开挖或穿孔并恢复原状而支付的费用。    

    （9）在施工现场发现文物、古迹、化石，为保护和处理而支付的费用。

8.6.2.4  由于工程变更而引起的费用增加：

（1）包单位对项目监理部确定的工程变更价款持有异议。

    （2）由于某些工程项目的取消，造成承包单位的额外费用。

8.6.3  承包单位提出的费用索赔申请只有同时满足下列三项条件，项目监理部才予以受理：

8.6.3.1  费用索赔事件发生后，承包单位在合同约定的期限内，向项目监理部提交了书面费用索赔意向报告；

8.6.3.2  承包单位按合同约定，提交了有关费用索赔事件的详细资料和证明材料；

8.6.3.3  费用索赔事件终止后，承包单位在合同约定的期限内，向项目监理部提交了正式的《费用索赔申请表》。

8.6.4  总监理工程师审查后，经与建设单位和承包单位协商，确定批准的赔付金额，并签发《费用索赔审批表》。

8.6.5  由于承包单位的原因造成建设单位的额外损失，建设单位向承包单位提出费用索赔时，总监理工程师在审查索赔报告后，应公正地与建设单位和承包单位进行协商，并及时做出答复。

8.7  合 同 争 议 的 调 解

8.7.1  合同争议发生后，争议一方可书面通知项目监理部，请求予以调解。    

8.7.2  项目监理部收到合同一方或双方书面提出的调解争议的申请后，应在合同约定的期限内进行调查和取证，在与双方协商后做出调解决定，总监理工程师签发《工作联系单》通知争议双方。

8.7.3  在总监理工程师签发《工作联系单》后，如果建设单位或承包单位在合同约定的期限内对项目监理部作出的决定未提出异议，在符合施工合同的前提下，此意见应成为最后的决定，双方应执行。

8.7.4  合同一方不同意项目监理部的调解决定时，可按合同中约定的解决争议的最终办法(提请仲裁或诉讼)办理。

8.7.5  在仲裁或诉讼过程中，项目监理部有资格、有义务作为证人，公正地向仲裁机关或法院提供与争议有关的证据。

8.7.6  在争议调解、仲裁或诉讼期间，除非合同已经中止，项目监理部仍应督促承包单位按照合同继续施工。

8.8  违  约  处 理

8.8.1  处理违约的原则

8.8.1.1  在监理过程中发现违约事件可能发生时，应及时提醒有关各方，防止或减少违约事件的发生。

8.8.1.2  对已发生的违约事件，要以事实为根据，以合同约定为准绳，公平处理。

8.8.1.3  处理违约事件应在认真听取各方意见，与双方充分协商的基础上确定解决方案。

8.8.2  当建设单位有下列事实之一时，项目监理部可依据合同约定，确认其违约：

8.8.2.1  未按合同约定及时给出必要指令、确认或批准。

8.8.2.2  未按合同约定履行自己的义务。

8.8.2.3  在合同约定的期限内，未根据项目监理部签发的支付证书，向承包单位进行支付。

8.8.2.4  发生其他使合同无法履行的行为。    

8.8.3  当承包单位有下列事实之一时，项目监理部可依据合同约定，确认其违约：

8.8.3.1  不能按合同工期竣工。

8.8.3.2  施工质量达不到合同的要求。

8.8.3.3  发生其他使合同无法履行的行为。

8.8.4  违约事件的处理过程

8.8.4.1  受损失方向项目监理部提出违约事件的申诉；

8.8.4.2  监理工程师对违约事件进行调查、分析，提出处理方案；

8.8.4.3  在与双方协商一致的基础上，评估工期及费用损失的数量，由总监理工程师签发必要的凭证。

8.8.5  建设单位和承包单位由于对方严重违约，均有权按合同约定提出全部或部分终止合同的要求，项目监理部应予以受理，并妥善处理。

8.8.5.1  确定至合同终止日已完工作的价款；

8.8.5.2  要求承包单位移交工程资料、工程材料、设备等。
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